
 
 

Лицензионное соглашение  
Дата последнего изменения: 04 августа 2023 г. 
 
ПОЖАЛУЙСТА, ПРОЧИТАЙТЕ ВНИМАТЕЛЬНО: 

ПЕРЕД НАЧАЛОМ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ ВНИМАТЕЛЬНО ОЗНАКОМЬТЕСЬ С 
УСЛОВИЯМИ НАСТОЯЩЕГО ЛИЦЕНЗИОННОГО СОГЛАШЕНИЯ, ЯВЛЯЮЩЕГОСЯ СТАНДАРТНОЙ 
ФОРМОЙ ЛИЦЕНЗИОННОГО ДОГОВОРА ПРИСОЕДИНЕНИЯ И ЗАКЛЮЧАЕМОГО В ПИСЬМЕННОЙ ИЛИ 
ИНОЙ ФОРМЕ, ПРЕДУСМОТРЕННОЙ ДЕЙСТВУЮЩИМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ РОССИЙСКОЙ 
ФЕДЕРАЦИИ. ЕСЛИ ВЫ НЕ СОГЛАСНЫ С УСЛОВИЯМИ ДАННОГО ДОГОВОРА, ВЫ НЕ МОЖЕТЕ 
ИСПОЛЬЗОВАТЬ ПРОГРАММУ В КАКИХ-ЛИБО ЦЕЛЯХ И КАКИМ-ЛИБО СПОСОБОМ. УСТАНОВКА, 
ЗАПУСК ИЛИ ИНОЕ НАЧАЛО ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОГРАММЫ ОЗНАЧАЕТ ВАШЕ ПОЛНОЕ СОГЛАСИЕ 
СО ВСЕМИ УСЛОВИЯМИ НАСТОЯЩЕГО СОГЛАШЕНИЯ И ЕГО НАДЛЕЖАЩЕЕ ЗАКЛЮЧЕНИЕ В 
ПОРЯДКЕ, ПРЕДУСМОТРЕННОМ СТ. 1286 ГРАЖДАНСКОГО КОДЕКСА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ. 

Настоящее Лицензионное Соглашение (Договор) заключается между ООО «ГРАФТЕХ» (Лицензиар), 
являющимся обладателем исключительного права на ПРОГРАММУ, и пользователем (Лицензиат) ПРОГРАММЫ 
«ГРАФБОРД». 

Основные термины настоящего Договора: 

• ПРОГРАММА – копия программы «ГРАФБОРД» для ЭВМ, включающая в себя саму ПРОГРАММУ, 
электронную документацию и другие компоненты, используемые вместе с ПРОГРАММОЙ, а также 
обновления ПРОГРАММЫ; 

• ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ – активный конечный пользователь, зарегистрированный в ПРОГРАММЕ и 
авторизовавшийся в ней как минимум один раз, являющийся Лицензиатом и получающий право 
использования (простая (неисключительная) лицензия) ПРОГРАММЫ на условиях настоящего 
Лицензионного соглашения; 

• ЛИЦЕНЗИОННОЕ СОГЛАШЕНИЕ – настоящее лицензионное соглашение с Пользователем в 
отношении Программы, именуемое по тексту Лицензионного соглашения «Договор»; 

• ЛИЦЕНЗИОННЫЙ АДМИНИСТРАТОР – представитель Лицензиата, отвечающий за доступ и 
контроль над правами приобретенного лицензирования; 

• ЛИЦЕНЗИЯ – право использования (простая (неисключительная) лицензия) ПРОГРАММЫ, 
предоставляемое в соответствии с условиями настоящего Лицензионного соглашения, по настоящему 
Лицензионному соглашению предоставляется исключительно Коммерческая лицензия и/или Тестовая 
лицензия; 

• ЛИЦЕНЗИОННЫЙ КЛЮЧ – техническое решение, необходимое для предоставления Пользователю 
доступа к ПРОГРАММЕ; 

• ПОДПИСКА – услуга, по которой Лицензиар предоставляет пользователям обновления и новые версии 
ПРОГРАММЫ, техническую поддержку, дополнительные услуги и обучение, связанные с 
ПРОГРАММОЙ; 

• ОБНОВЛЕНИЯ – более новая версия ПРОГРАММЫ, включающая исправления или улучшенный 
функционал по сравнению с предыдущей версией; 

• ДОКУМЕНТАЦИЯ – пользовательская и иная документация, касающаяся ПРОГРАММЫ, в печатном 
виде, электронном виде и (или) опубликованная на официальном сайте Лицензиара в сети Интернет. 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА   
 

1.1. В порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором, Лицензиар предоставляет Лицензиату 
(пользователю) право использования ПРОГРАММЫ (простая (неисключительная) лицензия, без права 
предоставления сублицензий и без права передачи), реализуемое путем установки (инсталляции) и 
запуска Лицензиатом ПРОГРАММЫ в соответствии с ее технической документацией и условиями 
настоящего Договора.  



 
1.2. Все положения настоящего Договора распространяются как на ПРОГРАММУ в целом, так и на ее 

отдельные компоненты.  

1.3. Настоящий Договор не предоставляет исключительное право на ПРОГРАММУ и/или ее компоненты, а 
только право использования одной копии ПРОГРАММЫ и ее компонентов в соответствии с условиями, 
которые обозначены в разделе 4 настоящего Договора.  

1.4. ПРОГРАММА используется в соответствии с видом приобретенной лицензии, её сроком действия и 
количеством, определенным договором предоставления права использования либо иным аналогичным 
документом.  

1.5. Лицензия, предоставляемая Лицензиату, включает в себя право создавать одну архивную копию, не 
противоречащую данному Договору, при условии, что эта архивная копия не используется. Архивная 
копия, созданная Лицензиатом, остается объектом авторских прав Лицензиара и должна содержать все 
соответствующие ссылки на авторские права и обозначения товарного знака. Архивная копия может быть 
установлена и использована в работе только тогда и только в течение того периода времени, когда 
основная ПРОГРАММА является недоступной и неисправной. 

1.6. Настоящий Договор заключается до или непосредственно в момент начала использования ПРОГРАММЫ 
и действует на протяжении всего срока действия исключительного права Лицензиара на ПРОГРАММУ, 
при условии надлежащего выполнения Лицензиатом условий настоящего Договора. 

1.7. Лицензиар предоставляет Лицензиату право использования ПРОГРАММЫ без ограничения по 
территории на условиях и в порядке, предусмотренных действующим законодательством Российской 
Федерации и настоящим Договором. 

 
2. КОММЕРЧЕСКАЯ ЛИЦЕНЗИЯ 

 
2.1. При оформлении соответствующего заказа и оплаты соответствующих сборов Лицензиат получает 

Коммерческую лицензию без права предоставления сублицензий и передачи третьим лицам права на 
установку и осуществление доступа к ПРОГРАММЕ. 
 

2.2. Коммерческая лицензия предоставляется на устройство (Per Device) и исключительно для использования 
ПРОГРАММЫ пользователем. 

 
2.3. Тип лицензии, период подписки и коммерческие условия покупки указываются в договоре 

предоставления права использования либо ином аналогичном документе. В договоре предоставления 
права использования также могут быть указаны дополнительные условия, применимые к приобретенной 
лицензии. 

 
2.4. Лицензиат не вправе предоставлять доступ к одной Коммерческой лицензии нескольким пользователям 

посредством удаленного доступа или посредством специального серверного программного обеспечения, 
если иное не предусмотрено отдельным договором. 

 
2.5. Коммерческая лицензия включает в себя подписку на обновления и техническую поддержку сроком на 1 

(один) год, если иное не предусмотрено в договоре предоставления права использования либо ином 
аналогичном документе.  

 
2.6. Лицензиар оставляет за собой право вносить изменения в компоненты ПРОГРАММЫ и ценовую 

политику без предварительного уведомления Лицензиата. За исключением случаев письменной 
договоренности, продажа и продление будет проходить по прайс-листу, действующему на момент 
продажи и продления лицензии. 

 
3. ТЕСТОВАЯ ЛИЦЕНЗИЯ 

 
3.1. ПРОГРАММА может быть предоставлена Лицензиату для тестирования (бета-тестирования) или 

демонстрации на основании специальной тестовой лицензии.  
 

3.2. Срок действия тестовой лицензии составляет 30 (тридцать) дней. 
 

3.3. Тестовая лицензия предназначается только для тестирования или демонстрации ПРОГРАММЫ 
пользователем, и Лицензиат обязуется не использовать её в коммерческих целях.  



 
 

3.4. Лицензиар не обязан предоставлять техническую поддержку, обновления или исправления по 
ПРОГРАММЕ, используемой на условиях тестовой лицензии. 

 
3.5. Тестовая лицензия предоставляется на условиях «Как есть» (AS IS) и ни Лицензиар, ни его поставщики 

не предоставляют никаких других гарантий в отношении ПРОГРАММЫ на условиях данной лицензии. 
 

3.6. Лицензиар не несет ответственности перед Лицензиатом за любой ущерб, любую потерю прибыли, 
информации или сбережений, связанных с использованием или с невозможностью использования 
ПРОГРАММЫ на условиях тестовой лицензии. 

 
4. УСЛОВИЯ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ 

 
4.1. Настоящий Договор предоставляет право установки (инсталляции), запуска и использования 

ПРОГРАММЫ, право пользования которой приобретено Лицензиатом в установленном 
законодательством Российской Федерации порядке. 
 

4.2. Лицензия начинает действовать с момента получения Формы заказа от дистрибьютора и отправки 
Лицензиату ссылки на скачивание ПРОГРАММЫ и Лицензионного ключа.  

 
4.3. В случае просрочки уплаты необходимых сборов или их неуплаты со стороны Лицензиата, Лицензиар 

имеет право прекратить действие Договора или соответствующей Формы заказа посредством 
письменного уведомления о прекращении действия.   

 
4.4. В случае продления подписки на обновления или подписки на право использования ПРОГРАММЫ на 

определенный срок, новый Лицензионный ключ предоставляется по ссылке, предоставляемой 
Лицензиаром. 

 
4.5. Для каждой приобретенной лицензии Лицензиар выпускает специальный Лицензионный ключ, который 

Лицензиат должен использовать для активации ПРОГРАММЫ в соответствии с данным Договором. 
 

4.6. Только те Лицензионные ключи, которые маркированы как «Активные» в системе Лицензиара, 
считаются действительными и актуальными. 

 
4.7. Если Лицензиат получает письменное уведомление об аннулировании Лицензионного ключа, Лицензиат 

обязан перестать использовать данный Лицензионный ключ.  
 

4.8. В случаях, когда Лицензиату необходим устаревший Лицензионный ключ, Лицензиар может его 
предоставить только при условии, если данная версия ПРОГРАММЫ все ещё поддерживается 
Лицензиаром. Заявку на получение устаревшего Лицензионного ключа необходимо отправлять в 
техническую поддержку.  

 
4.9. Согласно данному Договору, Лицензия не может быть передана третьим лицам, в том числе, но не 

ограничиваясь, в порядке уступки требования. Заявки на исключения к данному Договору необходимо 
отправлять в техническую поддержку. Каждая заявка будет рассматриваться индивидуально. Лицензиат 
обязан предоставить необходимые подтверждающие документы для рассмотрения заявки.  

 
4.10.  Лицензиат ответственен за предоставление корректной и актуальной контактной информации 

основного Лицензионного администратора и обязан уведомлять Лицензиара в случае изменения 
этих данных.  
 

4.11.  Лицензиат вправе изменять, добавлять или удалять любые файлы приобретенной ПРОГРАММЫ только 
в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, учитывая при этом пункт 8.7 
настоящего Договора. 

4.12.  Лицензиат, использующий ПРОГРАММУ, вправе получать информацию об обновлениях, новых 
версиях ПРОГРАММЫ и/или ее отдельных программных компонентов, а также иметь доступ к ним в 
порядке и на условиях, установленных Лицензиаром. 

 

5. ОГРАНИЧЕНИЯ И ЗАПРЕТЫ 



 
 

5.1. Без письменного соглашения Лицензиара Лицензиат не вправе (напрямую, через представителей и/или 
иных третьих лиц):  
 

5.1.1. Копировать, декодировать, декомпозировать, дизассемблировать, модифицировать ПРОГРАММУ 
и/или ее компоненты в любой форме, в том числе в виде исходного текста; 
 

5.1.2. Копировать, декодировать, декомпозировать, дизассемблировать, модифицировать Лицензионные 
ключи и/или их компоненты в любой форме, в том числе в виде исходного текста; 
 

5.1.3. Продавать, передавать, уступать права, делиться или предоставлять доступ к ПРОГРАММЕ и/или 
ее компонентам в любой форме третьим лицам; 
 

5.1.4. Продавать, передавать, уступать права, делиться или предоставлять доступ к Лицензионным ключам 
и/или его компоненты в любой форме третьим лицам; 
 

5.1.5. Распространять ПРОГРАММУ и/или ее компоненты в любой форме и каким-либо способом, в том 
числе сдавать в аренду/прокат на условиях сублицензирования, кроме случаев, предусмотренных 
отдельным соглашением или договором между Лицензиаром и Лицензиатом; 
 

5.1.6. Предоставлять техническую поддержку по ПРОГРАММЕ без специального сертификата или 
письменного разрешения от Лицензиара. 
 

5.2. Лицензиату запрещается удалять любую информацию об авторских правах. 
 

5.3. Лицензиату запрещается любое использование ПРОГРАММЫ, противоречащее действующему 
законодательству Российской Федерации. 
 
 

6. АВТОРСКИЕ ПРАВА 

6.1. ПРОГРАММА является результатом интеллектуальной деятельности и объектом авторских прав как 
программа для ЭВМ, которые регулируются и защищены законодательством Российской Федерации об 
интеллектуальной собственности и нормами международного права.  

6.2. За исключением права использования, прямо предусмотренного настоящим Договором, Лицензиату не 
передаются никакие права на интеллектуальную собственность Лицензиара (включая ПРОГРАММУ и 
любые патенты, товарные знаки и результаты интеллектуальной деятельности, охраняемые 
законодательством Российской Федерации). 

6.3. Лицензиар гарантирует, что обладает исключительными правами на ПРОГРАММУ, включая 
документацию к ней, необходимыми для предоставления Лицензиату прав на использование 
ПРОГРАММЫ по настоящему Договору.  

6.4. В случае нарушения авторских и исключительных прав предусматривается ответственность в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.  

 

7. ТЕХНИЧЕСКАЯ ПОДДЕРЖКА И ОБНОВЛЕНИЯ 
 

7.1. При оформлении соответствующего заказа и оплаты соответствующих сборов Лицензиат получает 
доступ к технической поддержке, предоставляемой Лицензиаром, и обновлениям ПРОГРАММЫ. 
 

7.2. Предоставление технической поддержки на ПРОГРАММУ осуществляется в соответствие с регламентом 
технической поддержки и соглашением о качестве предоставляемых услуг (SLA).  
 

7.3. Техническая поддержка и обновления предоставляются только при активной подписке на обновления 
ПРОГРАММЫ.  

 
7.4.  В случае предоставления лицензий на срок действия исключительного права Лицензиара 

первоначальный срок доступа к технической поддержке и обновлениям ПРОГРАММЫ осуществляется 
в соответствии с приобретенным планом подписки (1 год или 3 года). После истечения подписки на 



 
обновления ПРОГРАММЫ Лицензиат может продлить срок для непрерывного/дальнейшего получения 
доступа к технической поддержке и обновлений ПРОГРАММЫ.   
 

7.5.  После истечения срока подписки на обновления ПРОГРАММЫ в случае предоставления лицензий на 
срок действия исключительного права Лицензиара возобновление подписки осуществляется только при 
условии оплаты комиссии за истекший период.    

 

8. ОГРАНИЧЕННАЯ ГАРАНТИЯ 
 

8.1. Лицензиар гарантирует, что ПРОГРАММА (в её неизмененном виде) будет работать в существенном 
соответствии с Документацией в течение 30 (тридцати) дней с момента поставки. 
 

8.2. Лицензиар обязуется по своему усмотрению бесплатно заменить, исправить или предоставить 
инструкции по обходу ошибки ПРОГРАММЫ, препятствующей ее использованию, при условии, что 
Лицензиат сообщит Лицензиару о дефекте в письменном виде в течение 30 (тридцати) дней с момента 
предоставления доступа к ПРОГРАММЕ.  

 
8.3. ПРОГРАММА предоставляется на условиях «Как есть» (AS IS) и ни Лицензиар, ни его поставщики не 

предоставляют никаких других гарантий в отношении ПРОГРАММЫ, прямо не указанных в настоящем 
Договоре. 
 

8.4. В рамках подписки на обновления ПРОГРАММЫ Лицензиар предоставляет Лицензиату право 
получения и использования в соответствии с настоящим Договором обновлений (новых версий) 
ПРОГРАММЫ в течение одного года с момента приобретения прав на использование ПРОГРАММЫ без 
выплаты Лицензиару дополнительного вознаграждения. Все обновления ПРОГРАММЫ являются ее 
неотъемлемой частью и используются исключительно вместе с ПРОГРАММОЙ как единая 
ПРОГРАММА в порядке, предусмотренном в настоящем Договоре, если иные условия использования 
таких обновлений ПРОГРАММЫ не будут предусмотрены в отдельном лицензионном договоре. 
 

8.5. Если при использовании ПРОГРАММЫ будут обнаружены ошибки, Лицензиат в течение одного года с 
момента приобретения ПРОГРАММЫ имеет право обратиться к Лицензиару за устранением ошибок 
ПРОГРАММЫ в рамках действующей функциональности, а Лицензиар обязуется исправить их в 
максимально короткие сроки. Стороны соглашаются, что точное определение срока устранения ошибки 
не может быть установлено, так как ПРОГРАММА тесно взаимодействует с другими программами для 
ЭВМ сторонних разработчиков, операционной системой и аппаратными ресурсами компьютера 
Лицензиата, и работоспособность и время устранения проблем в полной мере не зависят только от 
Лицензиара. 
 

8.6. В случае несоблюдения любого из пунктов раздела 4 настоящего Договора, Лицензиат автоматически 
теряет право на получение обновлений ПРОГРАММЫ.  
 

8.7. В случае, если Лицензиат вносит изменения в файлы ПРОГРАММЫ (файлы, расположенные в каталоге) 
или компоненты, или структуру базы данных ПРОГРАММЫ, Лицензиар не гарантирует бесперебойную 
работу ПРОГРАММЫ и корректную установку обновлений ПРОГРАММЫ. 

 
 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
 

9.1. За нарушение условий настоящего Договора наступает ответственность, предусмотренная 
законодательством Российской Федерации. 
 

9.2. Лицензиар не несет ответственности перед Лицензиатом за любые последствия, в том числе, но не 
ограничиваясь, за ущерб, любую потерю прибыли, информации или сбережений пользователя или 
третьих лиц, связанные с использованием или с невозможностью использования ПРОГРАММЫ 
Лицензиатом, а также в том числе из-за возможных ошибок или сбоев в работе ПРОГРАММЫ, даже в 
случае предварительного уведомления со стороны Лицензиата о возможности такого ущерба, или по 
любому иску третьей стороны.  
 



 
9.3. В случае если виновными действиями Лицензиара будет причинен вред Лицензиату и/или третьим лицам, 

ответственность Лицензиара при любых обстоятельствах в соответствии со статьей 15 Гражданского 
кодекса Российской Федерации ограничивается десятью тысячами рублей. 

 

10. АУДИТ 
 

10.1. Лицензиар вправе провести аудит фактического количества лицензий, используемых Лицензиатом, с 
целью проверки соблюдения Лицензиатом условий настоящего Договора. Лицензиат обязуется 
оказывать содействие при проведении любого такого аудита. В случае получения запроса на аудит 
Лицензиат обязан предоставить требуемую информацию в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты 
получения запроса. 
 

10.2. Если Лицензиар определит, что использование лицензий или их количество не соответствует Договору, 
что причиняет ущерб Лицензиару, Лицензиат незамедлительно обязан приобрести и оплатить 
действительную лицензию (лицензии).  

 
10.3. Нарушение Лицензиатом любой из обязанностей, касающихся проведения аудита использования 

ПРОГРАММЫ, является существенным нарушением условий настоящего Договора.  
 

10.4. Правомерность использования ПРОГРАММЫ Лицензиат может продемонстрировать с помощью 
лицензионного сертификата или с помощью лицензионного ключа, выданных Лицензиаром. 

 

11. ДЕЙСТВИЕ, ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА  
 

11.1. Настоящий Договор заключен и подлежит толкованию в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 
 

11.2. В случае нарушения пользователем условий настоящего Договора либо исключительного права 
Лицензиара, Лицензиар имеет право отказаться от исполнения настоящего Договора в одностороннем 
внесудебном порядке без возмещения Лицензиату каких-либо убытков. В этом случае пользователь 
обязан незамедлительно прекратить любое использование ПРОГРАММЫ и уничтожить (безвозвратно 
стереть) установленную ПРОГРАММУ. 
 

11.3. При расторжении Договора по соглашению Сторон, по решению суда или в одностороннем порядке 
Лицензиат обязан прекратить использование ПРОГРАММЫ полностью и уничтожить все копии 
ПРОГРАММЫ, установленные на устройствах Лицензиата, включая резервные копии и все 
компоненты ПРОГРАММЫ.   
 

11.4. Лицензиат вправе расторгнуть настоящий Договор в любое время, полностью удалив ПРОГРАММУ.  
 

11.5. В случае если в соответствии с законодательством Российской Федерации или по решению суда какие-
либо положения настоящего Договора будут признаны недействительными, Договор продолжает 
действовать в остальной части.  

 
11.6. Настоящий Договор также распространяется на все обновления ПРОГРАММЫ, предоставляемые 

Лицензиату в течение срока его действия, если только при обновлении ПРОГРАММЫ Лицензиату не 
будет предложено ознакомиться и принять отдельный лицензионный договор или дополнения к 
настоящему Договору. 
 

11.7. Лицензиар вправе вносить любые изменения в настоящий Договор в одностороннем внесудебном 
порядке. Новая редакция Договора публикуется на странице в сети Интернет: 
https://avtograf.tech/dokumentaciya и вступает в силу с даты ее публикации, если иное не оговорено в 
соответствующей публикации. Лицензиат обязан использовать ПРОГРАММУ в соответствии с текущей 
версией Договора, опубликованной на вышеуказанной странице в сети Интернет. 

 

12. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ЛИЦЕНЗИАРА 
 

https://avtograf.tech/dokumentaciya
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